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1. Tujuan

Dasar ini menetapkan hala tuju transformasi digital sektor awam bagi tempoh 2026 hingga 2030, dengan matlamat

menyediakan perkhidmatan kerajaan yang mudah, selamat dan inklusif.

2. Teras strategik

Teras 1: Perkhidmatan digital berpaksikan rakyat. Teras 2: Data sebagai aset negara. Teras 3: Infrastruktur awan dan keselamatan

siber. Teras 4: Bakat digital sektor awam.

3. Sasaran

100% perkhidmatan teras dalam talian menjelang 2028; 15 juta pengguna MyDigital ID; indeks kepuasan pengguna sekurang-
kurangnya 90%.

4. Pelaksanaan

Semua kementerian dan agensi hendaklah menyediakan pelan tindakan digital tahunan dan melaporkan kemajuan kepada ATDN

setiap suku tahun.

Dokumen contoh untuk portal demonstrasi GovSuiteCMS (staging). Agensi Transformasi Digital Negara ialah agensi rekaan.



